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Zatgcznik do procedury QP/PP-08/01 w. 3

Informacja dotyczgca zasad sprawowania opieki nad pacjentem przez osoby bliskie

Dla zachowania porzadku i bezpieczeristwa prosimy o zapoznanie sie z zakresem opieki, jaka moze swiadczy¢
rodzina/bliscy chorego

1. Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej sprawowanej przez osobe bliskg lub inng przez niego wskazana.
2. Przez dodatkowg opieke pielegnacyjng rozumie sie opieke, ktéra nie polega na udzielaniu swiadczen zdrowotnych,
zdrowotnych w tym réwniez opieke sprawowang nad pacjentka w warunkach ciazy, porodu i potogu.

3. Opieka na rzecz chorego jest $wiadczona dobrowolnie, tylko na zyczenie i prosbe osoby bliskiej / rodziny i nie ma
charakteru przymusu, nie stanowi podstaw do swiadczen ZUS, KRUS.

4. Osoba bliska/rodzina moze sprawowac opieke nad pacjentem po poinformowaniu lekarza/pielegniarki/potoznej,

co do zakresu, czasu i miejsca wykonywania czynnosci tej opieki i uzyskaniu akceptacji na wykonanie tych czynnosci.

5. Czynnosci zwigzane z opieka Swiadczong przez osoby bliskie nie mogg zaktécac rytmu pracy personelu medycznego oraz
moga by¢ ograniczone ze wzgleddw sanitarno — epidemiologicznych, porzadkowych lub ze wzgledu na warunki innych
chorych w oddziale.

6. Ze wzgledu na specyfike i charakter niektdrych oddziatéw i przebywajacych tam pacjentdw zakres czynnosci opieki
sprawowanej przez osobe bliska / rodzine jest ograniczony na oddziatach:

e Oddziat Intensywnej Terapii, Sale Intensywnego Nadzoru w innych oddziatach — wszystkie czynnosci opieki wykonuja
pielegniarki.

e Oddziaty Zabiegowe:

e Chirurgia Ogdlna, Chirurgia Urazowo — Ortopedyczna, Ginekologia, Potoznictwo przed zabiegiem operacyjnym i po
zabiegu zakres opieki przez rodzine / bliskich tak jak we wszystkich oddziatach, w pierwszej dobie po zabiegu
operacyjnym wszystkie czynnosci opieki wykonuja pielegniarki / potozne,

e Potoznictwo — opieke nad pacjentkg w warunkach cigzy, porodu potogu sprawuje tylko personel medyczny. Pacjentce
rodzacej moze towarzyszy¢ osoba bliska,

o Noworodki — catodobowy pobyt zdrowego noworodka na sali z matkg — karmienie piersig, obserwacja dziecka, czynnosci
opieki wykonujg rodzice noworodka/dziecka lub pielegniarkii potozne.

e Dzieciecy — w opiece nad dzieckiem, uczestnicza rodzice/ opiekunowie dziecka.

Przez opieke pielegnacyjna nad Pacjentem w oddziatach rozumiemy:

e zaspokajanie potrzeb emocjonalnych i duchowych: czytanie ksigzek/ gazet,
dotrzymywanie towarzystwa, rozmowa, dbanie o bezpieczenstwo podopiecznego,
e zapewnienie troski, bliskosci i poczucia bezpieczerstwa dzieciom,
e pomoc w utrzymaniu higieny osobistej: wymiana pieluch, wktadek, pieluchomajtek, pomoc w utrzymaniu higieny okolic
intymnych, toaleta jamy ustnej, higiena protez zebowych, mycie, kapiel, korzystanie z prysznica, golenie, mycie gtowy,
czesanie wtoséw, obcinanie paznokci, nawilzanie i nattuszczanie skory,
e zmiana bielizny poscielowej i osobistej, stanie tdzka,
e pomoc w przyjmowaniu positkéw i napojow (z wyjatkiem pacjentdw nieprzytomnych i majgcych problemy
z potykaniem),
e pomoc w chodzeniu, staniu, wchodzeniu po schodach, wstawaniu z tézka, siadaniu,
pochylaniu sie, zmianie pozycji ciata(odwracanie na boki, oklepywanie), wozenie na wdzku inwalidzkim,
e uczestniczenie w procesie rehabilitacji w porozumieniu z rehabilitantem,
e udziat w transporcie pacjenta wraz z personelem oddziatu na badania do pracowni znajdujacych sie na terenie szpitala.

W razie watpliwosci skonsultowaé wykonywanie czynnosci z personelem medycznym

W celu zapewnienia pacjentom innym prawa do zachowania prywatnosci oraz ze wzgledu na organizacje pracy

w oddziale, osoby bliskie sprawujgce opieke nad pacjentem zobowigzane sa:

e przestrzegac regulaminu oddziatu,

e uszanowac innych pacjentow lezacych na sali, nie przeszkadza¢ im i nie absorbowac zbytnio swoja obecnoscia,
e nie komentowac i nie wyrazaé opinii na temat stanu zdrowia innych pacjentow,

e opuscic¢ sale chorych na czas wykonywania czynnosci medycznych u pacjentéw,

® W razie zaobserwowania niepokojgcych objawdéw u innych pacjentow wezwac pomoc medyczng (lekarz/pielegniarka).
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